POZVÁNKA DO VÝBEROVÉHO KONANIA 
UPGRADE RIS MICROSCADA VN A NN – I. ETAPA
1. Úvod 
V mene MH Teplárenského holdingu, a. s. si Vás dovoľujeme požiadať o spracovanie a zaslanie cenovej ponuky do výberového konania „ Upgrade RIS Microscada VN a NN – I. etapa“. 
1. Predmet výberového konania
Predmetom obstarávania je záväzok účastníka vytvoriť dielo - Upgrade RIS Microscada VN a NN – I. etapa pre  obstarávateľa. 

Existujúci stav:
RIS MicroScada je v závode Žilina nasedený pre ovládanie, vizualizáciu a kontrolu energetickej infraštruktúry na úrovni VVN, VN, NN, monitoring stacionárnych batérii, automatických záskokov.
Server RIS sa nachádza v miestnosti hlavnej dozorne technológie I. a II. etapy v rozvádzači B16. Je to priemyselný počítač v jednoduchej (nie redundantnej) konfigurácii, model SYS600C v.5.1 firmy HITACHI s operačným systémom Windows server 2019 standard a aplikačným softvérom MicroSCADA X v.10.5. Server je pripojený do LAN1 a LAN2 pre komunikáciu so zariadeniami procesnej úrovne a dvoma pracovnými stanicami operátora.
Pracovné stanice sú dve, jedna sa nachádza v miestnosti hlavnej dozorne technológie I. a II. etapy a druhá v administratívnej budove, kancelárii č. 15 (špecialistuelektro). Sú to desktopové počítače LENOVO 11D1003RCK s operačným systémom Windovs 10 Pro. Pripojenie k HMI RIS je protokolom HTTPS.
V sieti LAN1 je zapojených 6ks RUGGEDCOM RS8000 a 1ks MOXA EDS308 priemyselných prepínačov. Tieto sieťové prvky sú v prevádzke od roku 2009 a sú v továrenskom nastavení. V sieti LAN2 je zapojený 1ks RUGGEDCOM RS8000. Zariadenia SIPROTEC pripojené v tejto sieti majú zjavne integrované vlastné sieťové zariadenia/rozhrania.
Prepínače RUGGEDCOM inštalované vo VN rozvádzačoch 6,3 kV rozvodní vykazujú známky pokročilej mechanickej degradácie. Veľká časť plastových konektorov sieťových portov je nerozoberateľná v tom zmysle, že hrozí riziko poškodenia konektora portu a/alebo optického kábla. Takisto je u väčšiny týchto zariadení badateľný únik olejovitej tekutiny, približne v oblasti napájacích konektorov.
Z vyššie uvedeného dôvodu považujeme tieto RUDGGEDCOM prepínače za nestabilné prvky s vysokým rizikom poruchy. V prípade poruchy RUGGEDCOM prepínača a/alebo optického patchordu je vysoko pravdepodobné, že pri pokuse o odpojenie konektora optického patchordu dôjde k poškodeniu šachty (konektora) na RUGGEDCOM prepínači, čo znemožní opätovné pripojenie toho istého alebo aj nového optického patchordu. Tento stav by znamenal znefunkčnenie funkcií príslušnej časti RIS MicroSCADA.

Predmet ponuky:
Predmetom ponuky budú práce, dodávky SW a HW, projektová dokumentácia, skúšky a uvedenie do pôvodnej funkčnej prevádzky zariadenia na ovládanie, vizualizáciu a kontrolu energetickej infraštruktúry dotknutých zariadení a systémov riešených (dotknutých) podľa nižšie uvedeného rozsahu. 
V nižšie uvedenom rozsahu aj, keď obstarávateľ  neuviedol všetky časti diela, zhotoviteľ aj takého neuvedené časti diela zahrnie do svojej cenovej ponuky tak, aby dielo bolo plne funkčné a spoľahlivé, ako pred upgradom a aby bolo bezpečné.
1) Odpojenie:
a) odpojenie optických prepojov z mikroprocesorových ochrán VN rozvádzača R4.1 pole č. 1, č. 4 a č. 10,
b) odpojenie optických prepojov z mikroprocesorových ochrán VN rozvádzača R4.2 pole č. 17, č. 18 a č. 26,
c) odpojenie odpojenie prepojov z mikroprocesorových ochrán v ruggedcome v rozvádzači VN R4.1 pole č. 1 a pole č. 10.
d) odpojenie optickej kabeláže od rozvádzača b16 (server).

2) Demontáž:
a) demontáž ruggedcomu v rozvádzači r4.1 pole č. 1,
b) demontáž ruggedcomu v rozvádzači r4.1 pole č. 10,
c) demontáž prepojovacích členov optiky v rozvádzači R4.1 pole č. 1, č. 4 a č. 10,
d) demontáž prepojovacích členov optiky v rozvádzači R4.2 pole č. 17, č. 18 a č. 26,
e) demontáž optických prepojov medzi ruggedcomom a mikroprocesorovými ochranami rozvádzača R4.1 pole č. 1, č. 4 a č. 10,
f) demontáž optických prepojov medzi ruggedcomom a mikroprocesorovými ochranami rozvádzača R4.2 pole č. 17, č. 18 a č. 26.
g) demontáž optickej kabeláže medzi rozvádzačom B16 a rozvádzačom R4.1-R4.2.

3) Dodávky:
Nový rozvádzač 19” a dispozícia rozvádzača:
· rozvádzač v 19“ prevedení s coklom pre umiestnenie nových switchov, 
· 2 x switch,
· rozvádzač s min IP 44,
· rozvádzač bude  umiestnený v priestore rozvodne VN R4.3-R4.4 pri stene oproti transformátoru T20 alebo opriti rozvádzaču rm05, 
· rozvádzač bude s presklenými čelnými dverami, otvárateľný na dve strany pre prístup k zariadeniam (obstarávateľ uvažuje, že rozvádzač bude prisadení k stene), 
· vývody z rozvádzača budú so spodu,
· v rozvádzači bude umiestnená všetká potrebná “výzbroj” pre riadni a funkčný chod (ako: prevodníky, zdroje, svorky a pod.),
· dodávka , inštalácia a spustenie do prevádzky všetkého HW komunikačného vybavenia s príslušenstvom pre pripojenie el. napájania a komunikácie
· rozvádzač bude dostatočne priestorovo dimenzovaný pre rozšírenie zariadení vybudovaných a dodaných v nasledujúcich etapách.
· Vnútorná teplota priestoru rozvodne VN je od cca 18°C do 35°C.

Patchpanely:
· patchpanel pre ukončenie optických káblov v rozvádzači VN R4.1 pole č. 4,
· patchpanel pre ukončenie optických káblov v rozvádzači VN R4.2 pole č. 18.

Ostatné dodávky HW:
· Ističe, svorkovnice, zásuvky, konektoy, káblové štítky, bužirky, zdroje, podružný materiál.

Optická infraštruktúra:
· nový optický kábel bude dodaný s rovnakým počtom vlákien, ako je súčasný optický kábel a s min. 10 % rezervou vlákien medzi novým rozvádzačom 19“  a optoboxom do rozvádzača VN R4.1 pole č. 4,
· optobox do rozvádzača VN R4.1,
· patchcordy pre pripojenie ochrán v rozvádzači VN R4.1 pole č. 1, č. 4 a č. 10,
· optický kábel s dostatočným počtom vlákien medzi novým rozvádzačom 19“ a optoboxom v rozvádzači VN R4.2 pole č. 18,
· optobox do rozvádzača VN R4.2,
· patchcordy pre pripojenie ochrán v rozvádzači VN R4.2 pole č. 17, č. 18 a č. 26,
· patchcord medzi novým rozvádzačom 19“ a technologickou dozorňou I. a II. etapy,
Káblové trasy:
· optické prepoje na úrovni rozvádzača VN R4.1 a R4.2 budú vedené v nadstavbe NN skriniek rozvádzača VN, káble budú uložené a pevne prichytené, označené,
· káblová trasa medzi rozvádzačom VN a novým rozvádzačom pre switche je pôvodná a nie je potrebné budovať nové hlavné káblové trasy, vybuduje sa len nový káblový prepoj z hlavnej káblovej trasy k novému rozvádzaču 19“ cca 6 bm a nová káblová trasa pre prepoj na server MicroScada cca 6 bm,
· vzdialenosť od rozvádzača VN (od stredu rozvádzača) po nový rozvádzač 19“ je cca 70  bm,
· vzdialenosť nového rozvádzača 19“ serverom MicroScada (tech. dozorňa) je cca 40 bm
· optické káble budú na káblových trasách riadne upevnené a označené, označené budú na koncoch, ako na prestupoch medzi stenami a to z každej strany,
· optické káble budú mechanicky chránené,
Stavebné práce:
· úprava podlahy v priestor rozvodne R4.3-4.4 pre osadenie a napojenie vstupnej a výstupnej kabeláže, otvory do podlahy,
· úprava podlahy pre prestup medzi podlažiami – rozvádzač 19“ a server MicroScada, otvory do podlahy,
· dodávka a montáž protipožiarnych prestupov na dotknutých miestach (min. 60 min.).
Napojenie nového rozvádzača 19“:
· nový rozvádzač 19“ bude napojený na existujúce zabezpečené napätie 400 VAC alebo 230 VAC z rozvádzača RZN7, 
· hlavná káblová trasa je existujúca, 
· doplní sa odbočka z hlavnej káblovej trasy k rozvádzaču RZN7, cca 6 m, 
· dĺžka trasy medzi rozvádzačmi RZN7 a novým rozvádzačom 19“ je cca 70 bm.
Montážne a inžinierske práce:
· vyššie uvedené dodávky v časti č. 3 budú riadne zabudované v súlade s právnymi predpismi a normami STN, EN STN, pokynov výrobcu,
· vykonajú sa všetky potrebné skúšky s vystavenými protokolmi,
· vykoná sa funkčnosť systému prenosu dát na server a obrazovky RIS MicroScada pre dotknutý upgrade:
· stavy prvkov, 
· meranie veličín, 
· ochranné funkcie,
· protokoly od merania optických prepojov, konektorov,
· OPaOS,
Projektová dokumentácia zhotoviteľa:
· v PD nebude použité značenie KKS,
· zhotoviteľ odovzdá skutkový stav PD: 2 x v papierovej forme, 1 x elektronicky (USB) vo formáte PDF, DWG, textová časť aj vo formáte Word, Exel
· PD  bude spracovaná pre rozsah dodávok, realizácií a bude obsahovať: 
1. Technická správa a systémový návrh:
Hardwérová špecifikácia:
Zoznam switchov, zoznam optických prepojov do nového rozvádzača, rozvádzača switchov – doplnenie do existujúcej dokumentácie (úprava a doplnenie existujúcej prílohy  číslo 1).

2. Projektová dokumentácia (Výkresová časť): 
Dispozičné výkresy:
· umiestnenie rozvádzača switchov – doplnenie do existujúcej dokumentácie, 
· optické prepoje medzi rozvádzačom VN a rozvádzačom switchov – doplnenie do existujúcej dokumentácie, 
· záložné napájanie z rozvádzača RZN pre vlastnú spotrebu rozvádzača switchov – doplnenie do existujúcej dokumentácie,
Obvodová (zapojovacia) schéma:
napájenie zabezpečeného napätia – doplnenie do existujúcej dokumentácie..

4) Skúšobná a odovzdávacia dokumentácia: 
Overenie funkcií: Testy ovládania, konzistencie prenosov dát,  signalizácie a archivácie dát.  
Protokoly SAT: 
· od prepojovacej optiky z rozvádzača VN do rozvádzača switchov – dátové spojenia,
· konzistencia prenosu dát, test ovládania a signalizácie – na vybraných zariadeniach,
· archivácia dát.

5) Prevádzková dokumentácia: 
Návody na obsluhu a údržbu:
· k switchom,
· rozvádzaču,
· OPaOS: k rozvádzaču switchov a elektroinštalácii.

6) Kyber bezpečnosť, Podmienky prístupu k technickej dokumentácii a ochrana informácií:
Spoločnosť MH Teplárenský holding, a.s. Závod Žilina je podľa zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o kybernetickej bezpečnosti" alebo „ZoKB") prevádzkovateľom základnej služby , základnou službou prevádzkovateľa základnej služby je výroba tepla a dodávka tepla.   
Prevádzkovateľ základnej služby je povinný uzatvoriť s dodávateľom Zmluvu o zabezpečení plnenia bezpečnostných opatrení a notifikačných povinností, podľa zákona o kybernetickej bezpečnosti (ďalej ako „ZoBOaNP"). Táto ZoBOaNP ustanovuje základné úlohy a princípy spolupráce zmluvných strán s cieľom zabezpečiť kybernetickú bezpečnosť sietí a informačných systémov PZS počas ich životného  cyklu, predchádzať  kybernetickým bezpečnostným incidentom, ktoré by sa mohli dotknúť sietí a informačných systémov PZS, a minimalizovať vplyv kybernetických bezpečnostných incidentov na kontinuitu prevádzkovania základnej služby zo strany prevádzkovateľa základnej  služby (ďalej len „ciele"), a to v spolupráci s dodávateľom.    
Preto zhotoviteľ stavby, pri realizácii  diela,  zohľadní a implementuje  podmienky a požiadavky vyplývajúce zo ZoBOaNP a podmienky a odporúčania uvedené v dokumente: Všeobecné pravidlá pre partnerské firmy dodávajúce OT infraštruktúru a softvér  v  rozsahu realizácie diela. Ďalej zhotoviteľ stavby dodrží podmienky uvedené v smernici  PKIB (Politiky kybernetickej a informačnej bezpečnosti pre dodávateľov a tretie strany ).   

Dôverný charakter informácií: Verejný obstarávateľ / Objednávateľ upozorňuje, že existujúca technická dokumentácia k systému RIS MicroSCADA (najmä sieťové mapy, topológia, konfigurácia hradiel, skripty a databázové štruktúry) uvedená v bode 7 podlieha osobitnému režimu ochrany, nakoľko tvorí súčasť kritickej infraštruktúry a obsahuje obchodné tajomstvo a citlivé informácie.
Podmienka sprístupnenia: Kompletná podrobná technická dokumentácia súčasného stavu systému, nevyhnutná na presné ocenenie a vypracovanie realizačného plánu upgrade, nebude súčasťou verejne dostupných súťažných podkladov. Táto dokumentácia bude účastníkovi sprístupnená až po splnení nasledujúcich podmienok:
Účastník doručí Objednávateľovi riadne podpísané Vyhlásenie o mlčanlivosti, ktoré tvorí Prílohu č. 4 týchto súťažných podkladov.
Vyhlásenie o mlčanlivosti musí byť podpísané štatutárnym orgánom účastníka  alebo osobou na to splnomocnenou (v takom prípade sa vyžaduje priloženie originálu splnomocnenia).
 
7) Prílohy:
· Príloha č. 1 - Zoznam zriadení RIS.
· Príloha č. 2 – Dispozícia priestoru rozvodne R4.1-4.2, R4.3-4.4.
· Príloha č. 3 - Zmapovanie aktuálneho stavu RIS v ZA,
· Príloha č. 4 - Bloková schéma RIS.
· ZoBOaNP
· Všeobecné pravidlá pre partnerské firmy dodávajúce OT infraštruktúru a softvér  v  rozsahu realizácie diela
· PKIB (Politiky kybernetickej a informačnej bezpečnosti pre dodávateľov a tretie strany 
Prílohy č, 1-4 budú obstarávateľom zaslané po obdržaní vyhlásenia o mlčanlivosti. 

8) Protiplnenia objednávateľa:
· dostupná dokumentácie štruktúry RIS MicroScada,
· kontaktná osoba za objednávateľa,
· vybavenie vstupov pre oprávnené osoby a vozidlá Hitachi Energy Slovakia, s. r. o. do areálu a objektov spojených s predmetom realizácie projektu,
· bezplatný prístup k energiám potrebných na vykonanie diela,
· šatne a sociálne zariadenia pre pracovníkov vykonávajúcich práce (podľa možností kapacít),
· Vystavenie „B“ príkazu.
9) Záručná doba:
· 24 mesiacov na materiál a práce
10) Termín zhotovenia diela:
[bookmark: lehota_dodania]Termín zhotovenia diela „Upgrade RIS Microscada VN a NN – I. etapa“: 
· projektová dokumentácia na pripomienkovanie: do 30.10.2026,
· pripomienkovanie projektovej dokumentácie objednávateľom: do troch pracovných dní od doručenia (PDF), 
· zapracovanie pripomienok a doručenie PD: do 10.11.2026
· realizácia a ukončenie prác od 11.11 - 17.12.2026, 
· projektová dokumentácia skutkového stavu do 15 pracovných dní od podpísaného Preberacieho protokolu.
Pozn.: Obstarávateľ upozorňuje účastníka, že práce sa budú prevádzať na zariadení v blízkosti napätia VN a NN. 
Min. jeden pracovník zhotoviteľa musí byť držiteľmi platného Osvedčenie podľa vyhl. č. 508/2009 Zz., a to min. s § 22 nad 1000 V.
1. Platnosť ponuky
Ponuky zostávajú platné počas lehoty viazanosti ponúk do 01. 03. 2027.
1. Náklady na ponuku
Všetky výdavky spojené s prípravou a predložením ponuky znáša účastník bez akéhokoľvek finančného nároku u obstarávateľa.
1. [bookmark: _Toc334173028]Harmonogram súťaže 
Výberové konanie je vyhlasované prostredníctvom internetového portálu Proebiz. 
0. Vyhlásenie dňa 22. 09. 2026, 
0. Podpísanie Vyhlásenia o mlčanlivosti, následné zaslanie SP. 
0. Obhliadka : Účastníkom sa odporúča vykonať obhliadku miesta účelom  získania všetkých potrebných informácií, ktoré budú potrebovať na prípravu a spracovanie ponuky. Účastníci, ktorí prejavia záujem o vykonanie ohliadky sa najneskôr do 28.09.2026 o 9,30 hod. prihlásia u zodpovedných osôb Robert Hrehus, robert.hrehus@mhth.sk alebo Rastislav Šugar, rasrislav.sugar@mhth.sk MH Teplárenský holding závod Žilina, a. s., Košická 11, 011 87  Žilina. 
0. kolo otázok účastníkov do 29. 09. 2026, do 10,00 hod., 
0. odpovede obstarávateľa zaslané do dvoch dní,
0. predloženie ponuky v Zapečatenom kole 05. 10. 2026, o 10,00 hod. 
0. rokovanie a informácia o ďalšom postupe,
0. uzatvorenie objednávky a zmluvy najneskôr do 15. 10. 2026.
1. Požiadavky na obsah ponuky účastníka
Účastník, ktorý má záujem sa výberového konania zúčastniť, musí elektronicky v systéme Proebiz predložiť ponuku do 05. 10. 2026 o 10,00 hod .:
0. Čestné vyhlásenie - súhlas s obsahom „Čestné vyhlásenie účastníka MHTH.docx“, ktoré tvorí prílohu týchto súťažných podkladov. Urobíte tak vo voliteľných podmienkach. V prípade nesúhlasu budete zo súťaže vylúčení.
0. Účastník predloží potvrdenie o výhradnom zastúpení spoločnosti na dodávku, montáž predmetného SW a HW. 
0. Harmonogram realizácie diela. Účastník  navrhne harmonogram realizácie diela, ktorý bude zohľadňovať bod č. 2/ 10) Termín zhotovenia diela.
0. Referencie : Minimálna požadovaná úroveň štandardov: 
Účastník zoznamom poskytnutých služieb preukáže, že za predchádzajúcich päť rokov od vyhlásenia výberového konania realizoval minimálne tri upgrade MicroSCADA na kritickej infraštruktúre. Referencia musí byť potvrdená zákazníkom
0. Obstarávateľ požaduje od účastníka preukázanie dostatočného finančného a ekonomického postavenia predložením prehľadu o dosiahnutom obrate v oblasti, ktorej sa predmet zákazky týka, a to za posledné tri hospodárske roky, za ktoré sú údaje dostupné, v závislosti od vzniku alebo začatia prevádzkovania činnosti.
Požadovaný minimálny objem obratu predstavuje ≥10 000 000 EUR kumulatívne za požadované obdobie.
0. Účastník predloží kópiu zmluvy o poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkovou činnosťou min. vo výške 100 tis. EUR. 
0. Podrobná cenová ponuka – účastník ju predloží v Proebize priložením cez spinku.
0. Účastník vyplní a predloží zmluvy a prílohy : Kybrbezpečnosť, PKIB pre dodávateľov a tretie strany, Všeobecné pravidlá pre partnerské firmy dodávajúce IT infraštruktúru a softvér
1. Základné požiadavky (zmluvné dojednania)
a. Objednávka 
b. Fakturácia po skončení kampane s dobou splatnosti min. 30 dní od doručenia faktúry. 
c. Bez zálohových platieb a kaucie.
1. Cena 
7 
8 
8.1 Navrhovaná zmluvná cena musí byť stanovená podľa § 3 zákona NR SR č.18/1996 Z. z.  o cenách v znení neskorších predpisov. 
8.2 Ceny v ponukách účastníkov musia byť uvedené v eurách bez DPH.
8.3 Účastník stanoví cenu za obstarávaný predmet zákazky na základe vlastných výpočtov, činností, výdavkov a príjmov podľa platných právnych predpisov. Účastník je pred predložením svojej ponuky povinný vziať do úvahy všetko, čo je nevyhnutné na úplné a riadne plnenie, pričom do svojich cien zahrnie všetky náklady spojené s plnením predmetu zákazky. 
1. Kritérium na vyhodnotenie ponúk pre príslušnú časť predmetu zákazky
9.1 Na základe predložených cenových ponúk obstarávateľ zostaví poradie účastníkov, pričom kritériom je najnižšia cena za predmet zákazky.

1. Spôsob vyhodnotenia ponúk pre príslušnú časť predmetu zákazky
1. 
1. 
1. Komisia zostaví poradie úspešnosti ponúk zostupne na základe kritéria na vyhodnotenie ponúk. Na prvom mieste sa umiestni ponuka účastníka, ktorý uvedie v ponuke najnižšiu celkovú cenu za predmet obstarávania.
1. Komisia na vyhodnotenie ponúk vyhodnotí iba tie ponuky, ktoré neboli zo súťaže vylúčené. Komisia na vyhodnotenie ponúk hodnotí ponuky podľa kritéria na vyhodnotenie ponúk a pravidiel jeho uplatnenia uvedeného v predchádzajúcom bode 10.1.
1. [bookmark: _Toc334173031]Poskytnutie doplňujúcich informácií
Doplňujúce informácie budú účastníkom poskytnuté na požiadanie, a to cez email ivana.koubova@mhth.sk. Odpovede budú zaslané účastníkom prostredníctvom hromadnej správy. Otázky je možné zaslať najneskôr do 28. 09. 2026 do 10,00 hod. 
1. Ponuka
Ponuka účastníka musí byť doručená elektronicky.  Účastník predkladá ponuku elektronicky v module „Zapečatené ponuky“ na https://mhth.proebiz.com v PDF formáte.
Účastník uvedie vstupnú cenu a priloží svoj návrh. 
Vyhlasovateľ prieskumu trhu je oprávnený požadovať od účastníka predloženie dodatočných dokladov a dokumentov, ak má pochybnosti o pravosti, resp. úplnosti dokladov a dokumentov predložených účastníkom.
1. [bookmark: _Toc334173034]Kontaktné osoby
Ivana Koubová  – strategický nákupca MH Teplárenský holding, a.s.
Tel.  +421 918 709 724 
e-mail: ivana.koubova@mhth.sk

Účastník/dodávateľ môže komunikovať len s osobami uvedenými v tomto dokumente. Komunikácia s inými osobami môže byť dôvodom na vylúčenie účastníka zo súťaže. Komunikáciu je potrebné adresovať mailom.
1. Záverečné ustanovenia
Táto výzva do výberového konania nie je súčasťou výberu dodávateľa podľa zákona o verejnom obstarávaní. 
MH Teplárenský holding si vyhradzuje právo ukončiť proces výberu dodávateľa v ktorejkoľvek etape a odstúpiť od jednania s dodávateľom bez udania dôvodu. Na základe odstúpenia od jednania nebude možné vznášať voči MH Teplárenskému holdingu žiadne nároky.
Všetky údaje poskytnuté spoločnosťou MH Teplárenský holding tomto výberovom konaní, tak ako aj všetky údaje predložené účastníkom, sa považujú za dôverné a môžu byť použité iba pre účely súvisiace s procesom výberu dodávateľa pre MH Teplárenský holding.
V prípade otázok sa môžete obrátiť na uvedené kontakty.
1. Prílohy
Príloha č. 1 Čestné vyhlásenie  
Príloha č. 2 Všeobecné obchodné podmienky 
Príloha č. 3  Zmluva o KB
Príloha č. 4 Politiky kybernetickej a informačnej bezpečnosti pre dodávateľov a tretie strany;
Príloha č. 5 Všeobecne pravidlá pre tretie strany
Príloha č. 6 Vyhlásenie o mlčanlivosti
Príloha č. 7 Vzor referencii
Príloha č. 8 Formulár na otázky a odpovede 
